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L’adaptation du contenu se fera en fonction de vos besoins    

et de ceux des apprenants.  

 

 

 

  

 

✓ Public  
 

✓ Prérequis   
 
 
✓ Lieu  
 
✓ Durée   
 
✓ Modalités  

de formation  
 
✓ Intervenante 
 
 
 
✓   Tarif 
 
✓ Dates et  
Modalités 
d’inscription 
 

 
Travailleurs en ESAT  
 
Aucun 
 
En présentiel dans votre 
structure 
 
1 jour – 6 heures 
 
Groupe de 10 pers. max 
 
 
Géraldine Escougnou, 
formatrice spécialiste 
handicap 
 
1100€  
 
Sur demande auprès de 
HOZONS 
 

Objectifs  

A l’issue de la formation, les apprenants sont en mesure de : 

 

• Définir et différencier bientraitance et maltraitance 

• Reconnaitre les situations de maltraitance 

• Savoir réagir et demander de l’aide en cas de situation 

difficile 

• Appliquer concrètement des pratiques de bientraitance 

 

Contenu et déroulé pédagogique 

✓ Comprendre la bientraitance et la maltraitance en ESAT 

• Définition et exemples concrets  

• Les 7 formes de maltraitance 

 

✓ Reconnaître et prévenir la maltraitance  

• Repérage des signaux d’alerte 

• Différencier une maladresse d’une situation de 

maltraitance. 

• Comment réagir ? 

 

✓ Pratiquer la bientraitance au quotidien 

• Les attitudes clés 

• Ateliers pratiques 

• Démarche collective de bientraitance  

 

 

✓ Moyens pédagogiques 

• Vidéos, échanges, exercices pratiques 

• Mise en situation, défis 

• Livret pédagogique individuel et affiche 

collective (à votre disposition) 

 

✓ Moyens techniques mis à disposition 

par le client 

•   Salle conforme aux exigences qualité  

•   Mur blanc ou écran de projection 

 

✓ Modalité d’évaluation  

•  Quizz d’évaluation à la sortie de formation  
•  Enquête de satisfaction 
•  Attestation de fin de formation  

 La bientraitance  

Promouvoir une culture de bientraitance auprès des travailleurs en ESAT, 

identifier et prévenir les risques de maltraitance, et appliquer concrètement les 

pratiques bientraitantes. 

Contact 
Directrice de HOZONS - Géraldine ESCOUGNOU 
06.83.72.55.28 - ge.escougnou@hozons.fr 
 

http://www.hozons.fr/

